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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang en 
kwaliteitseisen peuterspeelzalen. Het betreft een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Beschouwing
Algemene informatie
De Berenstad is een kinderopvangorganisatie met 1 KDV en 3 BSO locaties in Almere.
In augustus 2015 heeft De Berenstad peuterspeelzaal Humpie Dumpie van De Schoor 
overgenomen. De overname hangt samen met de 'Harmonisatie' waarbij kinderopvang en 
peuterspeelzalen in Almere samen zullen gaan. De 'Harmonisatie' is een landelijk beleid waarin 
onderwijs, kinderopvang, peuterspeelzalen en Voorschoolse Educatie meer op elkaar afgestemd 
worden.

De locatie is verhuisd van het 's-Hertogenboschplein 8 in Almere naar basisschool de Driemaster 
Tegelenpad 2, Almere.

Houderwisseling en verhuizing
Op 07-07-2015 heeft het onderzoek naar aanleiding van de houderwisseling en een verhuizing 
plaatsgevonden. Een aantal punten waren nog niet in orde, maar op korte termijn oplosbaar:
 Pedagogisch beleidsplan
 RI actieplannen mbt de binnen en buitenruimte
 De buitenruimte is niet toegankelijk
De toezichthouder heeft het doorvoeren van de houderwisseling geadviseerd aan de gemeente 
Almere.

Huidige inspectie
De nieuwe houder probeert de werkwijze van de voormalige houder zoveel mogelijk door te laten 
gaan. In de praktijk blijkt dat veel bij het oude is gebleven: de dagindeling, de manier van werken, 
de overlegstructuren met zorginstanties. Er zijn ook veranderingen: een nieuwe 
houder/leidinggevende, een nieuwe locatie en een ander VE-programma.

Het pedagogisch beleid is overgenomen van de voormalige houder. Hierin wordt veel gesproken 
over de rol die de voormalige houder als welzijnsorganisatie heeft in de stad Almere. Het 
pedagogisch beleidsplan komt daardoor niet overeen met de nieuwe houder. Tevens ontbreekt een 
enkel punt wat betreft de werkwijze.

De beroepskracht geeft aan de werkwijze te volgen van de voormalige houder, inclusief de 
bijhorende protocollen en het werkplan van de locatie. Te zijner tijd zullen die documenten 
vervangen/geïntegreerd moeten worden met die van de nieuwe houder.

Pedagogische competenties
In de praktijk worden de pedagogische competenties gewaarborgd. De beroepskracht heeft een 
prettige manier van omgang met de kinderen en laat respect zien voor elk individu. Ondanks de 
hectische periode voor Sinterklaas weet de beroepskracht met de kleine groep toch het 
dagprogramma en een VE-activiteit uit te voeren.

VE
Op locatie wordt gewerkt met de methode Peuterplein. De methode van vorige houder De Schoor 
was Puk en Ko. De beroepskrachten worden opgeleid voor de Peuterplein methode. Er is een HBO-
coach die de overgang van De Schoor naar de Berenstad begeleidt.

De beroepskracht van De Schoor, die sinds half 2015 op de groep is ingezet, beschikt over een 
basiscertificaat VE, maar nog niet een afgeronde opleiding.

Op deze locatie wordt het door de gemeente gesubsidieerde peuterwerk en voorschoolse educatie 
aangeboden. In de nadere regels van de gemeente voor de uitvoering van dit peuterwerk zijn eisen 
opgenomen zoals bijvoorbeeld ten aanzien van het opleidingsniveau en de samenwerkingsvorm 
met het onderwijs. Soms zijn er maatwerkafspraken met de locatie gemaakt om gefaseerd te 
komen tot het juiste kwaliteitsniveau. De GGD toetst enkel aan de Wet kinderopvang en 
kwaliteitseisen peuterspeelzalen met bijbehorende besluiten en regelingen. Er kan zodoende een 
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advies tot handhaven worden gegeven naar aanleiding van de jaarlijkse inspectie. De gemeente 
oordeelt naar aanleiding van dit advies en eventuele maatwerkafspraken omtrent het peuterwerk 
over de te nemen vervolgstappen.

Advies aan College van B&W
De toezichthouder adviseert het college om te handhaven conform handhavingsbeleid.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Onder de Wet kinderopvang gelden eisen voor de aanwezigheid van een pedagogisch beleidsplan, 
de inhoud van een pedagogisch beleidsplan en de relatie van het beleidsplan met de praktijk. In de 
praktijk dienen voorwaarden te worden vervuld voor het waarborgen van de emotionele veiligheid 
van kinderen, de ontwikkeling van de persoonlijke en de sociale competentie van kinderen en de 
overdracht van normen en waarden.

Tijdens het onderzoek voor registratie op 07-07-2015 is geconstateerd, dat het aangeleverde 
pedagogisch beleidsplan niet overeenkwam met het aanbod, de visie en locatie specifieke 
informatie betreffende de houderwijziging/nieuwe locatie van de Berenstad.

De toezichthouder zal tijdens dit onderzoek de items nogmaals toetsen.

Pedagogisch beleid

'De samenleving wordt gevormd door alle bewoners in de wijk: van het jongste kind tot de oudste 
bewoner. Wij vinden het belangrijk om te investeren in het jonge kind. Dit doen wij in 
samenwerking met ouders met als doel jonge kinderen in de voorschoolse periode, optimale 
ontwikkelingsmogelijkheden te bieden.'

Pedagogisch beleid peuterspeelzaal Humpie Dumpie (november 2015)

De Berenstad heeft het pedagogisch beleid van De Schoor overgenomen. Echter, het beleidsplan 
komt niet overeen met de visie van De Berenstad.

De vier pedagogische competenties worden op verschillende manieren beschreven, zij het op een 
wat abstracte manier. Voorbeelden in de praktijk kunnen de competenties verduidelijken.

De volgende punten worden onvoldoende beschreven:
 De leeftijdsopbouw en maximale groepsgrootte worden in het beleidsplan beschreven. De 

werkwijze (bijvoorbeeld de dagindeling) wordt niet beschreven.
 Bij welke activiteiten de kinderen de stamgroep verlaten.
 Het wenbeleid.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevinding(en) blijkt dat aan de volgende voorwaarde(n) niet is 
voldaan.

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan waarin de voor dat kindercentrum 
kenmerkende visie op de omgang met kinderen is beschreven.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen)

  
Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen de werkwijze, 
de maximale omvang en de leeftijdsopbouw van de stamgroep.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit 
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub b Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen)

  
Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen bij welke 
(spel)activiteiten kinderen hun stamgroep verlaten.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit 
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub c Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen)
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Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen de wijze 
waarop kinderen kunnen wennen aan een nieuwe stamgroep waarin zij zullen worden 
opgevangen.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit 
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub e Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen)

  

Pedagogische praktijk

Uitvoering pedagogisch beleidsplan
Het beleidsplan is overgenomen van De Schoor, maar komt niet overeen met de praktijk. 
Bijvoorbeeld:
 de verwijzing naar Hoe en Wat map van de voormalige houder De Schoor
 de visie van Berenstad
Emotionele veiligheid
Er is informatie overdracht en uitwisseling tussen de beroepskrachten
Ouders mogen in de groepsruimte komen bij het halen en brengen. Ouders krijgen de gelegenheid 
te zien waar het kind die dag mee bezig is geweest.

Observatie: De beroepskracht vertelt dat ouders bij het ophalen in het lokaal mogen komen. De 
beroepskracht vertelt samen met de kinderen wat ze die dag hebben gedaan. Ouders worden 
middels email geïnformeerd, o.a. over de thema's op de groep. In de email worden bijvoorbeeld 
liedjes vermeld die op de groep gezongen gaan worden.

Kinderen hebben vaste beroepskrachten en bekende leeftijdsgenootjes om zich heen
Kinderen hebben op hun opvangdag altijd vertrouwde andere kinderen in de groep.

Observatie: De kinderen zijn in 4 groepen gedeeld. De kinderen komen op vaste dagdelen samen. 
Op de groep zijn 3 vaste beroepskrachten. Momenteel vervangt een vaste invalkracht één van de 
beroepskrachten vanwege langdurige ziekte.

De beroepskrachten communiceren met de kinderen
De beroepskrachten hebben vanzelfsprekend lichamelijk contact met de kinderen.

Observatie: Tijdens de kring geeft één van de kinderen de beroepskracht spontaan een knuffel. 
Een ander kind en nog een kind volgen. De beroepskracht besluit hier een moment van te maken 
en biedt ook de andere kinderen een knuffel aan als ze dat willen. Eén voor één vraagt ze het aan 
de kinderen. Uiteindelijk heeft iedereen een knuffel gehad.

Persoonlijke competentie
De beroepskrachten ondersteunen en stimuleren de ontwikkeling van kinderen
De beroepskrachten hebben een herkenbare dagindeling met programmaonderdelen.

Observatie: Tijdens de kring vertelt de beroepskracht aan de hand van kaarten wat ze vandaag 
aan activiteiten gaan ondernemen. De kaarten hangen op volgorde van activiteit. Tijdens de 
inspectie staat het knutselen van pietenmutsen gepland voor de viering op vrijdag 4 december. Na 
het knutselen mogen de kinderen vrij spelen.

Sociale competentie
De beroepskrachten ondersteunen de kinderen in hun onderlinge interactie
De beroepskrachten zetten gerichte activiteiten in en materialen om kinderen te laten 
samenspelen.

Observatie: Na het knutselen kunnen de kinderen zelf een activiteit kiezen. De kinderen zijn wat 
zoekend. De beroepskracht zet een Sinterklaas cd op en een aantal kinderen begint spontaan te 
dansen. De beroepskracht onderbreekt even de andere werkzaamheden en komt erbij staan. Er 
worden wat verkleedkleren gepakt en aangetrokken. De beroepskracht begeleidt op gepaste 
afstand de interactie tussen de kinderen. Als het dansen te wild wordt, komt ze ertussen.

Normen en waarden
Oefenen van gedeelde verantwoordelijkheid en respectvol samenzijn
De beroepskrachten bouwen het dagprogramma op met vaste rituelen en bekende afspraken.
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Observatie: Aan het eind van de kring vraagt de beroepskracht aan één kind of zij haar stoel weer 
aan de tafel wil zetten. Het meisje geeft het voorbeeld aan de rest van de groep. Een aantal 
kinderen wil al volgen en lijken bekend met de afspraak. De beroepskracht vraagt vervolgens aan 
de rest van de kinderen hetzelfde te doen.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevinding(en) blijkt dat aan de volgende voorwaarde(n) niet is 
voldaan.

De houder draagt zorg voor uitvoering van het pedagogisch beleidsplan.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 3 
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

  

Voorschoolse educatie

Op de peuterspeelzaal worden 8 dagdelen in de week VE-activiteiten aangeboden. De groep 
bestaat uit maximaal 16 kinderen. Er worden altijd 2 beroepskrachten ingezet.

Peuterspeelzaal Humpie Dumpie werkte onder de voormalige houder De Schoor met het VE-
programma Puk en Ko. De Berenstad gaat nu verder met het VE-programma Peuterplein. De 
methode stimuleert de peuters in hun ontwikkeling op het gebied van taal, motoriek, 
voorbereidend rekenen, sociaal-emotionele ontwikkeling en muziek. 

Van de 4 beroepskrachten zijn er 3 in het bezit van een VE-certificaat. De 4e beroepskracht (een 
invalkracht die een langdurige zieke beroepskracht vervangt) is niet in het bezit van een VE-
certificaat. Zij is wel in opleiding.

De houder heeft geen opleidingsplan 2015/2016 opgesteld.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevinding(en) blijkt dat aan de volgende voorwaarde(n) niet is 
voldaan.

Onderdeel van de beroepsopleiding waarvoor het getuigschrift is behaald, vormt ten minste 
één module over het verzorgen van voorschoolse educatie.
OF
De beroepskracht bezit een bewijs dat met gunstig gevolg scholing is afgerond specifiek 
gericht op het vroegtijdig bestrijden van achterstanden bij jonge kinderen of het werken met 
voor- en vroegschoolse educatieprogramma’s.
(art 1.50b Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3 Besluit 
basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

  
De houder stelt jaarlijks een opleidingsplan op.
(art 1.50b Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 4 Besluit basisvoorwaarden 
kwaliteit voorschoolse educatie)

  
Gebruikte bronnen:
 Interview houder en/of locatieverantwoordelijke (houder)
 Interview anderen (beroepskracht)
 Observaties (op de groep en buiten)


Pedagogisch beleidsplan (pedagogisch beleid peuterspeelzaal Humpie Dumpie (november 
2015))
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Personeel en groepen

Binnen dit domein zijn de houders en beroepskrachten gecontroleerd op een geldige verklaring 
omtrent het gedrag. De diploma's van de beroepskrachten en de groepssamenstelling zijn ook 
getoetst.

De Berenstad heeft van De Schoorl de 3 beroepskrachten overgenomen. Momenteel is één 
beroepskracht van De Berenstad toegevoegd aan het team.

Van één van de beroepskrachten werd tijdens het onderzoek voor registratie een passende 
beroepskwalificatie aangevraagd.

De toezichthouder zal tijdens dit onderzoek de items nogmaals toetsen.

Verklaring omtrent het gedrag

Een geldige VOG rechtspersonen van mei 2015 is overlegd. Beide houders zijn hierin als natuurlijk 
persoon onderzocht.

Het team bestaat uit 3 beroepskrachten van De Schoor en 1 beroepskracht van De Berenstad. De 
laatst genoemde beroepskracht vervangt een vaste beroepskracht vanwege een langdurig herstel. 
Van de 3 beroepskrachten is een VOG gezien die voldoen aan de eisen van de Wet kinderopvang.

Van één beroepskracht is een verouderde VOG uit 2005 gezien. Deze voldoet niet aan de eisen van 
de Wet kinderopvang.

Aanpassing oordeel VOG beroepskracht
In de conceptfase van het rapport heeft de houder de juiste VOG van de beroepskracht gestuurd. 
Deze dateert uit augustus 2014. De toezichthouder heeft het oordeel veranderd in een 'ja'.

Passende beroepskwalificatie

Alle vaste- en invalsberoepskrachten beschikken over een passende beroepskwalificatie.

De beroepskracht, die tijdens het onderzoek voor registratie in het bezit was van een diploma 
kraamverzorgende, heeft een EVC-traject gevolgd en is nu in het bezit van een diploma die geldig 
is volgens de CAO Kinderopvang.

Opvang in groepen

De opvang vindt plaats in één stamgroep met maximaal 16 kinderen.

Beroepskracht-kindratio

Op moment van inspectie waren er 7 kinderen en 1 beroepskracht aanwezig. De houder was ter 
ondersteuning aanwezig tijdens de inspectie.

Gebruik van de voorgeschreven voertaal

De voertaal is Nederlands.

Gebruikte bronnen:
 Interview houder en/of locatieverantwoordelijke (houder)
 Interview anderen (beroepskracht)
 Observaties (op de groep en buiten)
 Verklaringen omtrent het gedrag
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 Diploma's beroepskrachten
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Veiligheid en gezondheid

Onder de Wet kinderopvang gelden normen voor de waarborging van de veiligheid en
gezondheid van kinderen. De houder legt in een risico-inventarisatie schriftelijk vast welke 
risico's de opvang van kinderen met zich meebrengt. Verder gelden normen voor de inhoud en 
uitvoering van de risico-inventarisatie.

Tijdens het onderzoek voor registratie heeft de toezichthouder geconstateerd, dat in de RI 
veiligheid en gezondheid niet alle risico's in kaart waren gebracht. De RI was daarmee niet actueel 
evenals het plan van aanpak.

De toezichthouder heeft tijdens dit onderzoek de RI veiligheid en gezondheid nogmaals beoordeeld.

Risico-inventarisatie veiligheid en gezondheid

Risico-inventarisatie
Op moment van inspectie heeft de toezichthouder de RI kunnen inzien. De RI heeft als datum 18-
08-2015.

RI veiligheid
In de RI veiligheid worden de thema's verbranding, vergiftiging, verdrinking, valongevallen, 
verwondingen, beknelling, botsen, stoten, steken en snijden geïnventariseerd.

Actieplan veiligheid
De groepsruimte is op moment van inspectie ingericht. De buitenruimte is omheind en bereikbaar 
vanuit het lokaal. De commode is geplaatst, er is een waterpunt aangesloten. Handen worden in 
het naastgelegen keukenblok (warm) gewassen. Op de buitendeur wordt in januari een fingersafe 
aangebracht.

Veiligheid praktijk
De toezichthouder merkt tijdens de inspectie op, dat er geen warmtebegrenzer zit op de kraan van 
het keukenblok waar de kinderen hun handen wassen. De houder heeft direct de temperatuur van 
de boiler verlaagd. De houder gaat zelf na of dit voldoende is.

De beroepskracht is goed op de hoogte van de RI en de bijhorende afspraken. Hierbij wordt nog 
wel verwezen naar het handboek van de voormalige houder De Schoor. Deze afspraken zullen te 
zijner tijd opnieuw moeten worden doorgenomen omdat niet alleen de houder, maar ook de locatie 
is veranderd.

RI gezondheid
In de RI gezondheid worden de thema's ziektekiemen, binnenmilieu, buitenmilieu en medisch 
handelen geïnventariseerd.

Gezondheid praktijk
De beroepskracht is op de hoogte van de (vernieuwde) afspraken rondom gezondheid.

Conclusie
De veiligheid en gezondheidspraktijk worden op moment van inspectie voldoende gewaarborgd.

Meldcode kindermishandeling

De locatie maakt gebruik van meldcode kindermishandeling die door de Schoor werd gebruikt. De 
beroepskrachten hebben het afgelopen jaar geen gebruik hoeven maken van de meldcode.

De beroepskrachten hebben regelmatig overleg met verschillende partijen die de ontwikkeling van 
kinderen in de gaten houden:
 het consultatiebureau
 Triade
 basisschool de Driemaster
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Vierogenprincipe

Op de locatie zijn gedurende de openingstijden 1 of 2 beroepskrachten aanwezig. In de school zijn 
altijd medewerkers aanwezig. Het lokaal is voorzien van een raam naast de toegangsdeur.

Gebruikte bronnen:
 Interview houder en/of locatieverantwoordelijke (houder)
 Interview anderen (beroepskracht)
 Observaties (op de groep en buiten)
 Risico-inventarisatie veiligheid (18-08-2015)
 Risico-inventarisatie gezondheid (18-08-2015)


Pedagogisch beleidsplan (pedagogisch beleid peuterspeelzaal Humpie Dumpie (november 
2015))
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Accommodatie en inrichting

Binnen dit domein zijn zowel de binnen- als de buitenruimte beoordeeld. Hierbij gaat het om het 
aantal vierkante meters beschikbaar per kind en de inrichting van de ruimte.

Tijdens het onderzoek voor registratie beschikt de PSZ nog niet over een eigen aangrenzende 
buitenruimte. De toezichthouder heeft de buitenruimte tijdens dit onderzoek nogmaals beoordeeld.

Binnenruimte

De locatie beschikt over één stamgroepruimte in basisschool de Driemaster. De ruimte oogt wat 
vol, maar is ingericht met verschillende hoeken:
 een leeshoek met bank
 een huishoek
 een bouwhoek
 een knutselhoek met hoge tafel
 lage tafels o.a. om aan te eten en te puzzelen
 een zandtafel
Kinderen hebben de mogelijkheid om zelf materialen uit te kiezen en te pakken. Er is variatie in het 
speelgoed aanbod en plekken om te spelen.

Buitenspeelruimte

De buitenruimte is aangrenzend en bereikbaar vanuit het lokaal. De houder heeft ervoor gezorgd, 
dat de buitenruimte toegankelijk en veilig is gemaakt voor de kinderen. De ruimte is omheind en 
betegeld. Er is enig speelmateriaal aanwezig. De houder is voornemens een zandbak en enkele 
boomstammen te plaatsen.

Gebruikte bronnen:
 Interview houder en/of locatieverantwoordelijke (houder)
 Interview anderen (beroepskracht)
 Observaties (op de groep en buiten)
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Ouderrecht

Onder de Wet kinderopvang gelden eisen voor het instellen van een oudercommissie, het 
reglement, de samenstellingen werkwijze van de oudercommissie, het adviesrecht van de 
oudercommissie en de informatieverstrekking aan ouders.

De Wet klachtrecht cliënten zorgsector stelt eisen aan het kindercentrum. Het gaat hier om een 
klachtenregeling met waarborgen voor een onafhankelijke afhandeling en het vastleggen in een 
openbaar verslag. De Wet kinderopvang stelt eisen aan het treffen van een klachtenregeling voor 
oudercommissies.

Informatie

De houder heeft het inspectierapport 'onderzoek voor registratie' van 07-07-2015 op de website 
gezet. Ouders zijn middels een nieuwsbrief geïnformeerd over de overname van Humpie Dumpie 
door de Berenstad.

Over de activiteiten op de groep krijgen ouders een e-mail van de PSZ. Ouders worden op deze 
manier betrokken bij de activiteiten.

Oudercommissie

Humpie Dumpie heeft een oudercommissie ingesteld. Er zijn 4 leden die zich hiervoor hebben 
aangemeld. Een voorzitter is gekozen, een handtekening onder het reglement moet nog worden 
gezet.

Bij de eerstvolgende jaarlijkse inspectie zal het reglement en de werking van de oudercommissie 
worden getoetst.

Klachten

Per 1 januari 2016 wordt de klachtenregeling voor ouders en de oudercommissie aangepast in de 
Wet kinderopvang. Bij de eerstvolgende jaarlijkse inspectie zal dit worden getoetst.

Gebruikte bronnen:
 Interview houder en/of locatieverantwoordelijke (houder)
 Interview anderen (beroepskracht)
 Website
 Nieuwsbrieven (13-03-2015 aankondiging verhuizing naar het Tegelenpad)
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Inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan waarin de voor dat kindercentrum kenmerkende visie 
op de omgang met kinderen is beschreven.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen)

In het pedagogisch beleidsplan staat in duidelijke en observeerbare termen het volgende 
beschreven: de wijze waarop de emotionele veiligheid van kinderen wordt gewaarborgd, de 
mogelijkheden voor kinderen tot de ontwikkeling van hun persoonlijke- en sociale competentie, en 
de wijze waarop de overdracht van normen en waarden aan kinderen plaatsvindt.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen de werkwijze, de 
maximale omvang en de leeftijdsopbouw van de stamgroep.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub b Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen bij welke 
(spel)activiteiten kinderen hun stamgroep verlaten.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub c Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen hoe beroepskrachten 
bij hun werkzaamheden worden ondersteund door andere volwassenen.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub d Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen de wijze waarop 
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe stamgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub e Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen de wijze waarop het 
vierogenprincipe is vormgegeven.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub h Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen de wijze waarop 
beroepskrachten in de dagopvang bijzonderheden in de ontwikkeling van kinderen of andere 
problemen signaleren en ouders doorverwijzen naar passende instanties die hierbij verdere 
ondersteuning kunnen bieden.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub i Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Het pedagogisch beleidsplan beschrijft in duidelijke en observeerbare termen de wijze waarop 
beroepskrachten in de dagopvang worden toegerust voor de taak van signaleren en doorverwijzen 
en op welke wijze zij daarbij ondersteund worden.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub j Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Pedagogische praktijk

De houder draagt zorg voor uitvoering van het pedagogisch beleidsplan.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 3 Besluit 
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De houder draagt zorg voor het waarborgen van emotionele veiligheid.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2, 3 en 4 
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen)
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De houder draagt er zorg voor dat de kinderen de mogelijkheid krijgen om tot ontwikkeling van 
persoonlijke competentie te komen.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2, 3 en 4 
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen)

De houder draagt er zorg voor dat de kinderen de mogelijkheid krijgen om tot ontwikkeling van 
sociale competentie te komen.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2, 3 en 4 
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen)

De houder draagt zorg voor de overdracht van normen en waarden.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2, 3 en 4 
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen)

De houder draagt zorg voor het uitvoeren van het vierogenprincipe overeenkomstig het 
pedagogisch beleidsplan.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 3 Besluit 
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5a en 7 lid 1 sub h Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen)

Voorschoolse educatie

De voorschoolse educatie omvat per week ten minste vier dagdelen van ten minste 2,5 uur of per 
week ten minste 10 uur aan activiteiten gericht op het stimuleren van de ontwikkelingsdomeinen 
taal, rekenen, motoriek en de sociaal-emotionele ontwikkeling.
(art 1.50b Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 en 5 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit 
voorschoolse educatie)

De verhouding tussen het aantal beroepskrachten en het feitelijk aantal aanwezige kinderen in de 
groep bedraagt ten minste één beroepskracht per acht kinderen.
(art 1.50b Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 3 lid 1 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit 
voorschoolse educatie)

De groep bestaat uit ten hoogste 16 feitelijk aanwezige kinderen.
(art 1.50b Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 3 lid 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit 
voorschoolse educatie)

De beroepskrachten voorschoolse educatie zijn in het bezit van: Een getuigschrift van met gunstig 
gevolg afgelegd examen van één van de bij ministeriële regeling vastgelegde diploma’s.
OF
Een erkenning van beroepskwalificaties als bedoeld in artikel 5 van de Algemene wet erkenning 
EG-beroepskwalificaties.
(art 1.50b Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 1 en 5 Besluit basisvoorwaarden 
kwaliteit voorschoolse educatie)

Onderdeel van de beroepsopleiding waarvoor het getuigschrift is behaald, vormt ten minste één 
module over het verzorgen van voorschoolse educatie.
OF
De beroepskracht bezit een bewijs dat met gunstig gevolg scholing is afgerond specifiek gericht op 
het vroegtijdig bestrijden van achterstanden bij jonge kinderen of het werken met voor- en 
vroegschoolse educatieprogramma’s.
(art 1.50b Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3 Besluit basisvoorwaarden 
kwaliteit voorschoolse educatie)

De houder stelt jaarlijks een opleidingsplan op.
(art 1.50b Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 4 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit 
voorschoolse educatie)

Voor de voorschoolse educatie wordt een programma gebruikt dat op gestructureerde en 
samenhangende wijze de ontwikkeling wordt gestimuleerd op het gebied van taal, rekenen, 
motoriek en sociaal-emotionele ontwikkeling.
(art 1.50b Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit 
voorschoolse educatie)
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Personeel en groepen

Verklaring omtrent het gedrag

Een verklaring omtrent het gedrag van de houder is bij het indienen van de aanvraag tot registratie 
aan het college van B&W overgelegd en is op dat moment niet ouder dan twee maanden.
(art 1.50 lid 5 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder en personen werkzaam bij de onderneming waarmee de houder het kindercentrum 
exploiteert zijn in het bezit van een verklaring omtrent het gedrag die is afgegeven na 1 maart 
2013.
(art 1.50 lid 3 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Passende beroepskwalificatie

Alle beroepskrachten beschikken over de voor de werkzaamheden passende beroepskwalificatie 
zoals in de cao kinderopvang is opgenomen.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 3 lid 1 en 3 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 4 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Opvang in groepen

De opvang vindt plaats in stamgroepen.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 1 en 4 Besluit 
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De houder informeert de ouders en de kinderen in welke stamgroep het kind verblijft en welke 
beroepskrachten op welke dag bij welke groep horen.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 2 en 1.54 lid 1 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 1 en 4 
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 2 Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen)

De stamgroep bestaat uit maximaal 12 kinderen tot 1 jaar.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 1 en 3 Besluit 

kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

OF
De stamgroep bestaat uit maximaal 16 kinderen van 0 tot 4 jaar waarvan maximaal 8 kinderen tot 
1 jaar.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 1 en 3 Besluit 
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Beroepskracht-kindratio

De verhouding tussen het aantal beroepskrachten en het aantal feitelijk gelijktijdig aanwezige 
kinderen in de groep bedraagt ten minste: 
- 1 beroepskracht per 4 aanwezige kinderen tot 1 jaar; 
- 1 beroepskracht per 5 aanwezige kinderen van 1 tot 2 jaar; 
- 1 beroepskracht per 8 aanwezige kinderen van 2 tot 3 jaar;
- 1 beroepskracht per 8 aanwezige kinderen van 3 tot 4 jaar. 
Bij kinderen van verschillende leeftijden in één groep wordt het minimale aantal beroepskrachten 
berekend met de rekentool op www.rijksoverheid.nl.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3 Besluit 
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 7 en 8 Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen)

Gebruik van de voorgeschreven voertaal

De voorgeschreven voertaal wordt gebruikt.
(art 1.55 lid 1 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

OF
Er wordt een andere taal als voertaal gebezigd, omdat de herkomst van de kinderen in deze 
specifieke omstandigheid daartoe noodzaakt, overeenkomstig een door de houder vastgestelde 
gedragscode.
(art 1.55 lid 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)
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Veiligheid en gezondheid

Risico-inventarisatie veiligheid en gezondheid

De houder stelt jaarlijks een risico-inventarisatie veiligheid op voor alle voor kinderen toegankelijke 
ruimtes in een kindercentrum, waaronder de buitenspeelruimte.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1 sub 
a Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 3 sub f Besluit registers kinderopvang en 
peuterspeelzaalwerk)

De houder heeft een risico-inventarisatie veiligheid betreffende de actuele situatie.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1 
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 2 lid 5 Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen; art 5 lid 3 sub f Besluit registers kinderopvang en peuterspeelzaalwerk)

De houder beschrijft de veiligheidsrisico’s op de thema’s: verbranding, vergiftiging, verdrinking, 
valongevallen, verwondingen, beknelling, botsen, stoten, steken en snijden.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1 sub a en 
lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 2 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen)

In het plan van aanpak geeft de houder aan welke maatregelen op welk moment zijn, 
respectievelijk worden genomen in verband met de veiligheidsrisico’s, alsmede de samenhang 
tussen de veiligheidsrisico’s en de maatregelen.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1 sub b 
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De registratie van ongevallen bevat per ongeval de aard en plaats van het ongeval, het jaar waarin 
het ongeval zich heeft voorgedaan en een overzicht van getroffen maatregelen.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 2 Besluit 
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 2 lid 3 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De houder zorgt ervoor dat personen werkzaam bij het kindercentrum kennis kunnen nemen van 
de vastgestelde risico-inventarisatie veiligheid.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 2 
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 2 lid 4 Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen)

De houder stelt jaarlijks een risico-inventarisatie gezondheid op.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1 
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 3 sub f Besluit registers kinderopvang en 
peuterspeelzaalwerk)

De houder heeft een risico-inventarisatie gezondheid betreffende de actuele situatie.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1 
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 2 lid 5 Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen; art 5 lid 3 sub f Besluit registers kinderopvang en peuterspeelzaalwerk)

De houder beschrijft de gezondheidsrisico’s op de thema’s: ziektekiemen, binnenmilieu, 
buitenmilieu en medisch handelen.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1 sub a en 
lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 2 lid 2 Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen)

In het plan van aanpak geeft de houder aan welke maatregelen op welk moment zijn 
respectievelijk worden genomen in verband met de gezondheidsrisico’s, alsmede de samenhang 
tussen de gezondheidsrisico’s en de maatregelen.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 1 sub b 
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De houder zorgt ervoor dat personen werkzaam bij het kindercentrum kennis kunnen nemen van 
de vastgestelde risico-inventarisatie gezondheid.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.51 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 2 
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 2 lid 4 Regeling kwaliteit kinderopvang en 
peuterspeelzalen)
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Meldcode kindermishandeling

De houder heeft een meldcode kindermishandeling vastgesteld welke voldoet aan de beschreven 
eisen.
(art 1.51a lid 1, 2, 3 en 5 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2a Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen)

De houder bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode.
(art 1.51a lid 4 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder handelt overeenkomstig de wettelijke meldplicht en bevordert de kennis en het gebruik 
ervan.
(art 1.51b en 1.51c Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Vierogenprincipe

De houder organiseert de opvang op zodanige wijze, dat de beroepskracht of de beroepskracht in 
opleiding de werkzaamheden uitsluitend kan verrichten terwijl hij gezien of gehoord kan worden 
door een andere volwassene.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 2 lid 2 sub b Besluit 
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5a Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Accommodatie en inrichting

Binnenruimte

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste groepsruimte.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 1 en 4 Besluit 
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 8 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Per aanwezig kind in het kindercentrum is ten minste 3,5 m² binnenspeelruimte beschikbaar, 
waaronder mede begrepen passend voor spelactiviteiten ingerichte ruimtes buiten de 
groepsruimte.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 6 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 8 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De binnenruimte is passend ingericht in overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op 
te vangen kinderen.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 6 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 8 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Buitenspeelruimte

Per aanwezig kind in het kindercentrum is ten minste 3 m² buitenspeelruimte beschikbaar.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 6 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 10 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De buitenspeelruimte is voor kinderen toegankelijk.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 6 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 10 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De buitenspeelruimte is aangrenzend aan het kindercentrum.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 6 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 10 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De buitenspeelruimte is passend ingericht in overeenstemming met de leeftijd van de op te vangen 
kinderen.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 6 Besluit kwaliteit 
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 10 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Ouderrecht

Informatie

De houder informeert de ouders over het te voeren beleid.
(art 1.54 lid 1 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)
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De houder informeert ouders en personeel over het inspectierapport door het zo spoedig mogelijk 
na ontvangst op de eigen website te plaatsen. Indien geen website aanwezig is legt de houder een 
afschrift van het inspectierapport op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.
(art 1.54 lid 2 en 3 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Oudercommissie

De houder heeft een oudercommissie ingesteld.
(art 1.58 lid 1 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Klachten

De houder treft een regeling voor de behandeling van klachten van ouders die voldoet aan de 
beschreven eisen.
(art 2 lid 1 Wet klachtrecht cliënten zorgsector)

De houder brengt de klachtenregeling voor ouders op passende wijze bij hen onder de aandacht.
(art 2 lid 1 Wet klachtrecht cliënten zorgsector)

De houder treft een regeling voor de behandeling van klachten van de oudercommissie over een 
door hem genomen besluit als bedoeld in artikel 1.60, eerste lid die voldoet aan de beschreven 
eisen.
(art 1.60a Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

De houder brengt de klachtenregeling oudercommissie op passende wijze bij hen onder de 
aandacht.
(art 1.60a Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening : Humpie Dumpie "de Berenstad"
Website : http://www.deberenstad.nl
Aantal kindplaatsen : 16
Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Ja

Gegevens houder
Naam houder : De Berenstad V.O.F.
Adres houder : Raaltepad 36
Postcode en plaats : 1324EV ALMERE
Website : www.deberenstad.nl
KvK nummer : 39051999
Aansluiting geschillencommissie : Nee

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD : GGD Flevoland
Adres : Postbus 1120
Postcode en plaats : 8200BC LELYSTAD
Telefoonnummer : 088-0029910
Onderzoek uitgevoerd door : E. Laan

Gegevens opdrachtgever (gemeente)
Naam gemeente : Almere
Adres : Postbus 200
Postcode en plaats : 1300AE ALMERE

Planning
Datum inspectie : 30-11-2015
Opstellen concept inspectierapport : 12-01-2016
Vaststelling inspectierapport : 28-01-2016
Verzenden inspectierapport naar houder : 28-01-2016
Verzenden inspectierapport naar 
gemeente

: 28-01-2016

Openbaar maken inspectierapport : 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.


